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Deklaracja dostepnosci
Zobowigzanie do przestrzegania dostepnosci

Powiatowy Urzad Pracy w Kielcach zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ swojej strony
internetowej zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Deklaracja dostepnosci dotyczy strony internetowej https://kielce.praca.gov.pl/

Data publikacji i aktualizacji strony

Data publikacji strony internetowej: 2014-06-16
Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2023-12-08

Stan dostepnosci cyfrowe;j

Strona internetowa jest cze$ciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowe;j
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych z powodu niezgodnosci lub wytgczen
wymienionych ponizej.

® filmy nie posiadajg napiséw dla oséb gtuchych,
® mapy sg wytgczone z obowigzku zapewniania dostepnosci.

Przygotowaie deklaracji w sprawie dostepnosci

Deklaracje sporzadzono dnia: 2023-08-25
Deklaracja zostata ostatnio poddana przegladowi i aktualizacji dnia: 2024-03-19
Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny przez podmiot publiczny.

Skroty klawiaturowe

Na stronie internetowej mozna uzywac standardowych skrétéw klawiaturowych.
Informacje zwrotne i dane kontaktowe

Za przyjmowanie uwag i wnioskéw dotyczgcych dostepnosci odpowiada: Beata Dybka Koordynator do
Spraw Dostepnosci w Powiatowym Urzedzie Pracy w Kielcach, adres e-mail: beata.dybka@kielce.praca.
gov.pl. Telefon: +48 41 367 11 77

Masz prawo zgtosi¢ uwagi dotyczgce dostepnosci cyfrowej strony lub jej elementu oraz wnioskowac o
udostepnienie niedostepnej informacji w innej alternatywnej formie. Twoje zgdanie powinno zawierac:

® Twoje dane kontaktowe,

® wskazanie elementu strony, ktérego dotyczy zgdanie,

® wskazanie dogodnej dla Ciebie formy udostepnienia informacji, jezeli zgdanie dotyczy,
udostepnienia informacji w formie alternatywne;j.

Mamy obowigzek spetni¢ zgdanie najpdzniej w ciggu 7 dni. Jesli w tym terminie zapewnienie

dostepnosci lub dostepu alternatywnego nie bedzie mozliwe, poinformujemy Cie o tym niezwtocznie.
Termin realizacji zadania nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce. Jezeli zapewnienie dostepnosci nie bedzie
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mozliwe, zaproponujemy alternatywny sposéb dostepu do informacji na przyktad przez odczytanie
niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp.

Skarge na niedotrzymanie tych termindw oraz na odmowe realizacji zgdania mozesz ztozy¢ do Dyrektora
Powiatowego Urzedu Pracy w Kielcach:

® osobiscie w siedzibie Urzedu ul. Kolbega 4, w godzinach od 7:00 do 15:00 od poniedziatku do
pigtku,

® za pomocy poczty elektronicznej, przesytajac na adres kiki@praca.gov.pl

® na adres: Powiatowy Urzad Pracy w Kielcach, ul. Kolberga 4, 25-620 Kielce.

Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury, skarge mozesz takie ztozy¢ do Rzecznika Praw
Obywatelskich

Dostepnos¢ architektoniczna Powiatowego Urzedu Pracy w Kielcach

Powiatowy Urzad Pracy w Kielcach $wiadczy swoje ustugi w 5 lokalizacjach, w siedzibie gtiéwnej w
Kielcach oraz 4 Lokalnych Punktach Informacyjno-Konsultacyjnych. Szczegétowy opis ponizej.

Dostepnosc komunikacyjna:

Dojazd do siedziby jest mozliwy transportem indywidualnym oraz srodkami komunikacji publicznej —
linie 2,13,23,26. Przystanek dla oséb wysiadajgcych znajduje sie przy budynku ZUS, oddalony jest okoto
100m od wejscia do budynku Urzedu. Przystanek dla oséb wsiadajgcych, znajduje naprzeciwko budynku
Powiatowego Urzedu Pracy, po przeciwnej stronie ulicy, oddalony jest okoto 130m od wejscia do
budynku Urzedu.

Opis dostepnosci wejscia do budynku i przechodzenia przez obszary kontroli.

Budynek, w ktérym znajduje sie siedziba Powiatowego Urzedu Pracy w Kielcach, zlokalizowany jest przy
ulicy Kolberga 4, w sasiedztwie obiektéw przemystowych oraz budynku ZUS. Jest to budynek
wolnostojgcy, usytuowany na ptaskim terenie, przystosowany w czesci do obstugi osoéb
niepetnosprawnych ruchowo.

Siedziba budynku miesci sie w budynku posiadajgcym dwie kondygnacje. Budynek nie jest wyposazony
w windy.

Budynek znajduje sie w odlegtosci okoto 8 metrow od ulicy. Do budynku prowadzg dwa wejscia. Wejscie
gtébwne usytuowane na elewacji bocznej, z dojsSciem przez przejazd bramny Dojscie posiada
nawierzchnie przystosowang do potrzeb oséb z ograniczeniami ruchowymi. Od miejsc parkingowych do
drzwi gtéwnych odlegtos¢ wynosi okoto 65 metrow.

Drzwi na elewacji frontowej budynku traktowane sg jako drzwi techniczne i ewakuacyjne (drzwi
otwierane sg czasowo przy duzym natezeniu ruchu lub podczas dostarczania i odbioru Srodkéw
technicznych, dokumentacji archiwalnej itp.).

Do gtéwnego wejscia nalezy sie kierowaé przez brame wjazdowg, okoto 3 metréow od ulicy Kolberga,

wejscie do budynku bez barier architektonicznych z poziomu przyziemia ok. 30 metréw od bramy. Jedno
ze skrzydet drzwi ma drzwi otwierane automatycznie ( s3 wyposazone w czujnik ruchu). Nad wejsciami
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nie ma gtosnikdw systemu naprowadzajacego dzwiekowo osoby niewidome i stabowidzgce. Wejscia nie
sg zabezpieczone bramkami. Przy drzwiach umieszczony jest domofon przy uzyciu ktérego mozna
przywotac pracownika Punktu Obstugi Klienta.

Dostepnos¢ pomocy w zatatwianiu spraw oraz dostepnos$¢ pomieszczen.

Informacja o rozktadzie pomieszczen w budynku jest zapewniona w sposéb wizualny i gtosowy za
posrednictwem tablic informacyjnych oraz statej obstugi przez pracownika Punktu Obstugi Klienta.
Stanowisko informacyjne znajduje sie po prawej stronie od wejscia do budynku.

Sekretariat Dyrektora i Zastepcéw Dyrektora znajduje sie na drugiej kondygnacji pokdj nr 105.

Dla oséb na wodzkach dostepne sg pomieszczenia na parterze: hala rejestracyjna oraz wiekszos$é
pomieszczen biurowych w tym pokdj nr 7 w ktérym obstugiwane sg osoby z niepetnosprawnosciami (z
wytgczeniem jednego korytarza do ktérego dostep jest utrudniony z powodu schoddw - trzy stopnie) .
W budynku nie ma windy ani podjazdéw dla wézkéw/tazikéw, przy schodach zamontowane sg porecze.
Krawedzie schoddw sg oznaczone za pomocg kontrastowego pasa.

Aby skorzysta¢ z ustug Swiadczonych na pierwszym pietrze urzedu nalezy zgtosi¢ ten fakt do
pracownika Punktu Obstugi Klienta (po zawiadomieniu przez osobe wnioskujgca o koniecznosci obstugi
klienta z niepetnosprawnoscig pracownicy z wyzszej kondygnacji schodzg do klienta).
Toalety dla oséb niepetnosprawnych (czesciowo dostosowane w drazki podtrzymujgce) znajdujg sie na
parterze.
Opis dostosowan, na przyktad pochyini, platform, informacji gtosowych, petlach indukcyjnych.
Dla oséb na wodzkach dostepne sg pomieszczenia na parterze. Po zawiadomieniu przez osobe
whnioskujgcg o koniecznosci obstugi klienta z niepetnosprawnoscig pracownicy z wyzszej kondygnacji
schodzg do klienta. Na schodach zamontowane sg porecze.
W budynku Urzedu mozna skorzysta¢ z przenosnej petli indukcyjnej oraz lupy - stojgcego szkta do
czytania — potrzebe skorzystania z wyzej wymienionego sprzetu nalezy zgtosi¢ do pracownika Punktu
Obstugi Klienta.
W budynku nie ma:

® informacji gtosowych,

® oznaczen w alfabecie Braille'a,

® powiekszonych/wypuktych napiséw (druku) dla oséb niewidomych i stabowidzacych,

® oznaczen kontrastowych.

Informacje o miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych dla oséb z
niepetnosprawnosciami.

Przed budynkiem (poza terenem nieruchomosci) wyznaczono i oznakowano cztery miejsca parkingowe
dla pojazdoéw przewozgcych osoby z niepetnosprawnosciami.

Informacja o prawie wstepu z psem asystujagcym i ewentualnych uzasadnionych ograniczeniach.
Do budynku i wszystkich jego pomieszczen mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem przewodnikiem.
Informacje o mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka migowego na miejscu lub online.

Powiatowy Urzad Pracy w Kielcach realizujgc zapisy ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami oraz ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku
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migowym i innych $rodkach komunikowania sie, umozliwia osobom gtuchym lub stabostyszacym
korzystanie z pomocy ttumacza jezyka migowego on-line.

Skorzystanie z ustugi ttumacza on-line nie wymaga wcze$niejszego umawiania sie na wizyte. Mozna
skorzystaé z niej w dwojaki sposob:

1.

Poprzez zgtoszenie sie do pokoju numer 7 w siedzibie Powiatowego Urzedu Pracy w Kielcach,
gdzie znajduje sie stanowisko komputerowe z dostepem do ustugi. Pracownik Urzedu potaczy sie z
ttumaczem jezyka migowego. Ttumacz bedzie posredniczyt w rozmowie miedzy klientem a
pracownikiem Urzedu. Rozmowa odbywa sie w czasie rzeczywistym.

. Z ustugi mozna takie skorzysta¢ nie wychodzgc z domu. Wystarczy, posiadanie sprzetu

komputerowego (komputer PC, laptop, tablet) wyposazonego w kamere oraz podtaczenie
do Internetu.

Ustuga jest dostepna w dni robocze od poniedziatku do pigtku, w godzinach 8:00 — 15:00.

TLtUMACZ JEZYKA MIGOWEGO — KLIKNIJ

Jak skorzystac z ustugi ttumacza jezyka migowego on-line?

1.

w

Ul

Musisz dysponowac komputerem lub urzadzeniem mobilnym wyposazonym w kamere.

TEUMACZ
JEZYKA
MIGOWEGO

Nacisnij przycisk znajdujacy sie w sekcji ,Na skroty" na stronie
internetowej Powiatowego Urzedu Pracy w Kielcach, ktéry przekieruje Cie na strone
wideottumacza.

. Zeby potaczy¢ sie z ttumaczem nacisnij przycisk ,,Potacz z ttumaczem".

Do prawidlowego funkcjonowania ustugi nie jest wymagane instalowanie dodatkowego
oprogramowania, wystarczy aktualna przegladarka internetowa. UWAGA: Przy nawigzywaniu
potgczenia, w przypadku pojawienia sie okienka z taka prosba, nalezy zatwierdzi¢ dostep do
kamery.

. W celu zakoriczenia potgczenia zamknij strone Tfumacza Migam.
. Skorzystanie z ustugi jest bezptatne.

Opis dostepnosci wejscia do budynku i przechodzenia przez obszary kontroli.

LPIK zlokalizowany jest w budynku Ochotniczej Strazy Pozarnej (OSP), w odlegtosci ok. 40 metréw od
ulicy. Do wejscia nalezy przejs¢ przez parking OSP. Jest jedno wejscie (z barierami architektonicznymi).

Opis dostepnosci korytarzy, schodéw i wind.

LPIK usytuowany jest na pierwszym pietrze na ktére prowadza schody z poreczami. W budynku nie ma
windy. W budynku brak jest toalet dla 0oséb z niepetnosprawnosciami.

Opis dostosowan, na przyktad pochylni, platform, informacji gtosowych, petlach indukcyjnych.

Na schodach zamontowane sg porecze. Po telefonicznym zawiadomieniu przez osobe wnioskujgcg o
koniecznosci obstugi klienta z niepetnosprawnoscig ruchowg pracownicy LPIK schodzg do klienta na
parking przed budynkiem.

W budynku nie ma:

informacji gtosowych,

https://kielce.praca.gov.pl/en/deklaracja-dostepnosci 4/7


https://tlumacz.migam.org/powiatowy-urz%C4%85d-pracy-w-kielcach
https://tlumacz.migam.org/powiatowy-urzd-pracy-w-kielcach

21.05.2024 Deklaracja dostepnosci

petli indukcyjnych,

oznaczen w alfabecie Braille'a,

powiekszonych/wypuktych napiséw (druku) dla oséb niewidomych i stabowidzgcych,
oznaczen kontrastowych.

Informacje o miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych dla oséb z
niepetnosprawnosciami.

Przed budynkiem nie ma wyznaczonych miejsc parkingowych dla samochoddéw oséb z
niepetnosprawnosciami.

Informacja o prawie wstepu z psem asystujagcym i ewentualnych uzasadnionych ograniczeniach.

Do pomieszczen LPIK w budynku OSP w Chmielniku mozina wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem.

Informacje o mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka migowego na miejscu lub online.

Urzad nie zapewnia dostepu do swiadczenia ustug ttumacza migowego.
Osoby doswiadczajgce trudnosci w komunikowaniu sie mogg zatatwic¢ sprawy w Urzedzie przy pomocy
osoby przybranej tzw. asystenta.

Opis dostepnosci wejscia do budynku i przechodzenia przez obszary kontroli.

LPIK zlokalizowany jest w wolno stojacym budynku na parterze, w odlegtosci ok. 30 metréw od ulicy.
Wejscie od strony potnocnej budynku (z barierami architektonicznymi, wysoki parter — schody, dwa
stopnie).

Opis dostepnosci korytarzy, schodéw i wind.

LPIK usytuowany jest na wysokim parterze do ktérego prowadzg schody. W budynku nie ma windy. W
budynku brak jest toalety dla 0séb z niepetnosprawnosciami.

Opis dostosowan, na przyktad pochylni, platform, informacii gtosowych, petlach indukcyjnych.

Po zawiadomieniu przez osobe wnioskujgcg o koniecznosci obstugi klienta z niepetnosprawnoscia
ruchowg pracownicy LPIK schodzg do klienta przed budynek.
W budynku nie ma:

informacji gtosowych,

petli indukcyjnych,

oznaczen w alfabecie Braille'a,

powiekszonych/wypuktych napiséw (druku) dla oséb niewidomych i stabowidzgcych,
oznaczen kontrastowych.

Informacje o miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych dla oséb
niepetnosprawnych.

Przed budynkiem nie ma  wyznaczonych miejsc parkingowych dla samochodéw osdb z
niepetnosprawnosciami.

Informacja o prawie wstepu z psem asystujagcym i ewentualnych uzasadnionych ograniczeniach.
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Do pomieszczen LPIK w budynku gminnym w Nowej Stupi mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem.

Informacje o mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka migowego na miejscu lub online.

Urzad nie zapewnia dostepu do swiadczenia ustug ttumacza migowego.
Osoby doswiadczajgce trudnosci w komunikowaniu sie mogg zatatwic¢ sprawy w Urzedzie przy pomocy
osoby przybranej tzw. asystenta.

Opis dostepnosci wejscia do budynku i przechodzenia przez obszary kontroli.

LPIK zlokalizowany jest na pierwszym pietrze wolnostojgcego budynku (po bytej szkole podstawowej), w
odlegtosci okoto 50 metréw od ulicy. Do LPIK prowadzg trzy wejscia (z barierami architektonicznymi).
Wejscie gtdwne (ze schodami — piec stopni), od strony boiska gdzie usytuowany jest podjazd dla oséb z
niepetnosprawnosciami oraz od strony Klubu Seniora (ze schodami — trzy stopnie).

Opis dostepnosci korytarzy, schodéw i wind.

LPIK usytuowany jest na pierwszym pietrze na ktére prowadzg schody z poreczami. W budynku nie ma
windy. W budynku jest toaleta dla 0séb z niepetnosprawnosciami (przy Klubie Seniora).

Opis dostosowan, na przyktad pochyini, platform, informacji gtosowych, petlach indukcyjnych.

Na schodach zamontowane sg porecze. Po telefonicznym zawiadomieniu przez osobe wnioskujacg o
koniecznosci obstugi klienta z niepetnosprawnoscig ruchowg pracownicy LPIK schodzg do klienta na
parter budynku lub parking przed budynkiem.

W budynku nie ma:

informacji gtosowych,

petli indukcyjnych,

oznaczen w alfabecie Braille'a,

powiekszonych/wypuktych napiséw (druku) dla oséb niewidomych i stabowidzacych,
oznaczen kontrastowych.

Informacje o miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych dla oséb
niepetnosprawnych.

Przed budynkiem nie ma wyznaczonych miejsc parkingowych dla samochodéw oséb z
niepetnosprawnosciami.

Informacja o prawie wstepu z psem asystujagcym i ewentualnych uzasadnionych ograniczeniach.
Do LPIK mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem przewodnikiem.

Informacje o mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka migowego na miejscu lub online.

Urzad nie zapewnia dostepu do swiadczenia ustug ttumacza migowego.

Osoby doswiadczajace trudnosci w komunikowaniu sie mogg zatatwic¢ sprawy w Urzedzie przy pomocy
osoby przybranej tzw. asystenta.
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Opis dostepnosci wejscia do budynku i przechodzenia przez obszary kontroli.

LPIK miesci sie w budynku Szkoty Podstawowej im. Jana Pawfa Il w Mniowie, w odlegtosci ok. 60 metréw
od ulicy. Do wejscia prowadzi chodnik. Jest jedno wejscie (z barierami architektonicznymi — szklane
drzwi, przedsionek, nastepne drzwi, schody 7 stopni i kolejne drzwi).

Opis dostepnosci korytarzy, schodéw i wind.

LPIK usytuowany jest na wysokim parterze do ktérego prowadzg schody. W budynku nie ma windy. W
budynku brak jest toalety dla 0séb z niepetnosprawnosciami.

Opis dostosowan, na przyktad pochylni, platform, informacji gtosowych, petlach indukcyjnych.

Po zawiadomieniu przez osobe wnioskujgcg o koniecznosci obstugi klienta z niepetnosprawnoscia
ruchowg pracownicy LPIK schodzg do klienta przed budynek.
W budynku nie ma:

informacji gtosowych,

petli indukcyjnych,

oznaczen w alfabecie Braille'a,

powiekszonych/wypuktych napiséw (druku) dla oséb niewidomych i stabowidzgcych,
oznaczen kontrastowych.

Informacje o miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych dla oséb
niepefnosprawnych.

Przed budynkiem jest wyznaczone jedno miejsce parkingowe dla samochodéw o0séb z
niepetnosprawnosciami.

Informacja o prawie wstepu z psem asystujagcym i ewentualnych uzasadnionych ograniczeniach.

Do pomieszczen LPIK w budynku szkoty w Mniowie mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem.

Informacje o mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka migowego na miejscu lub online.
Urzad nie zapewnia dostepu do swiadczenia ustug ttumacza migowego.

Osoby doswiadczajgce trudnosci w komunikowaniu sie mogg zatatwic¢ sprawy w Urzedzie przy pomocy
osoby przybranej tzw. asystenta.

Informacje dodatkowe

Osobg uprawniong do kontaktéw w celu otrzymania informacji lub w wypadku wystgpienia probleméw
dot. dostepnosci architektonicznej jest pani Beata Dybka, email:beata.dybka@kielce.praca.gov.pl .
Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu 41 367 11 77 lub osobiscie w siedzibie
urzedu (pokdj numer 129 na pierwszym pietrze).

Zataczniki
Whniosek o zapewnienie dostepnosci PUP Kielce plus Klauzula .docx (docx, 23 KB)
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