Zasady udzielania nieodplatnej pomocy

prawnej, swiadczenia nieodplatnego

poradnictwa obywatelskieqo:

0d 1 stycznia 2019 roku, zgodnie z nowelizacjg ustawy, ustugi

bedg swiadczone kaidej osobie fizycznej, ktora _zloZy

oswiadczenie, e nie jest w_stanie ponies¢ kosztow odplatnej

pomocy prawnej (art. 4 ust. 1 ustawy).

Osoba_uprawniona, przed uzyskaniem_nieodplatnej pomocy

prawnej lub nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego,

sklada pisemne oswiadczenie, e nie jest w_stanie ponies¢

kosztow odplatnej pomocy prawnej.

W przypadku 0sob z niepelnosprawnosciq ruchowgq, ktore nie

mogaq _stawic¢ sie w punkcie osobiscie (np. obloznie chorych)

powyzisza regulacja _umoZliwi _swiadczenie ustug w __ich

aktualnym miejscu pobytu, w tym w ramach wizyty domowej.




Przed udzieleniem nieodplatnej pomocy prawnej moina

zazgdac od osoby uprawnionej okazania dokumentu

stwierdzajacego tozsamosc.

Adwokat lub radca prawny moze z wainych powodow

odmowic udzielenia nieodplatnej pomocy prawnej,

informujgc osobe uprawniong o innych punktach w ktorych

udzielana jest nieodplatna pomoc prawna na obszarze

powiatu. W przypadku stwierdzenia, Ze przedstawiony przez

osobe uprawniong problem nie moze by¢ rogwigzany w

calosci albo czesci poprzez udzielenie nieodplatnej pomocy

prawnej, w szczegolnosci stwierdzenia, 7e problem nie ma

wylgcznie charakteru prawnego, adwokat lub radca prawny

informujg osobe uprawniong o mozliwosciach uzyskania

innej stosownej pomocy w jednostkach nieodplatnego

poradnictwa, wskazanych na liscie sporzgdzanej przez

staroste, o ktéref mowa w art. 8a ust. 1.




Na czym polega nieodplatne poradnictwo

obywatelskie

Poradnictwo obywatelskie bedzie swiadczone , ktore obejmuje

dzialania _dostosowane _do _indywidualnej sytuacji _osoby

uprawnionej, zmierza do podniesienia swiadomosci tej 0S0by

o przystugujgcych jej uprawnieniach lub spoczywajgcych na

niej __obowigzkach __oraz _wsparcia __w___samodzielnym

rogwigzywaniu_problemu. W razie potrzeby, sporzgdza sie

wspdolnie 7 osobg uprawniong plan dzialania i wspomaga jego

realizacje. Nieodplatne poradnictwo obywatelskie obejmuje

miedzy innymi porady dla 0sob zadluZonych i porady 7 zakresu

spraw__mieszkaniowych oraz zabezpieczenia _spolecznego.

W zakres poradnictwa obywatelskiego moze wchodzié rownieg

nieodplatna mediacja.




Osobom ze znaczng niepelnosprawnosciq ruchowaq, ktore nie

mogqg __stawi¢ _sie _w__punkcie _osobiscie, oraz osobom

doswiadczajgcym trudnosci w komunikowaniu sie, o ktorych

mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym

i_innych srodkach komunikowania sie (Dz. U. z 2017 1. poz.

1824), moze by¢ udzielana nieodplatna pomoc prawna lub

Swiadczone __ nieodplatne ___ poradnictwo obywatelskie,

z wylgczeniem nieodplatnej mediacji, takie poza punktem

albo _za posrednictwem _Srodkow porozumiewania _sie na

odleglos¢é np. telefonicznie.




Zgodnie 7 przyjetqg nowelizacjg nieodplatna

poMoc prawna obejmuie:

1. poinformowanie osoby_fizycznej, zwanej dalej ,,0s0bg

uprawnionq”, o _obowiqzujgcym_stanie prawnym_orazg

przystugujgcych jej uprawnieniach lub spoczywajgcych

na_niej obowigzkach, w tym w zwigzku 7 toczgacym sie

postepowaniem__przygotowawczym, administracyjnym,

sgdowym lub sadowoadministracyjnym lub

2. wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwiqgzania jej

problemu prawneqo, lub

3. sporzgdzenie projektu pisma w_sprawach, o ktorych

mowa w pkt 1 i 2, 7z wylgczeniem pism_procesowych

w_toczqcym__si¢ _postepowaniu_przygotowawczym lub

sgdowym__i _pism_w__toczgcym __sie _postepowaniu

sadowoadministracyjnym, lub




4. nieodplatng mediacje, lub

5. sporzgdzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztow

sadowych _lub ustanowienie pelnomocnika 7z urzedu

w postepowaniu sqdowym lub ustanowienie adwokata,

radcy prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika

patentowego w postepowaniu sqgdowoadministracyjnym

oraz poinformowanie o kosztach postepowania i ryzyku

finansowym_zwigzanym_ze skierowaniem sprawy na

droge sqgdowq.




Swiadczenie uslug odbywa sie

wedluq kolejnosci zgloszen, po

umowieniu terminu wizyty.

zZgodnie z postanowieniami art. 8

ust. 5 ustawy zgfoszen dokonuje

sie telefonicznie pod numerem

telefonu (41) 200 17 85




WAZNE:

Udzielanie nieodpfatnej pomocy prawnej

lub swiadczenie nieodpfatneqgo poradnictwa

obywatelskieqgo odbywa sie wedlug kolejnosci

zgfoszen, po umowieniu fterminu wizyty.

Z waznych powodow dopuszcza sie ustalenie

innej kolejnosci udzielania nieodpfatnej

pomocy prawnej lub swiadczenia

nieodpfatnego poradnictwa obywatelskiego.

Kobiecie, ktora jest w ciazy,

udzielanie nieodpfatnej pomocy prawnej

lub swiadczenie nieodpfatneqo poradnictwa

obywatelskieqgo odbywa sie poza kolejnoscia.




